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DECRETO N29.571, DE 21 DE NOVEMBRO DE 2018

Estabelece as Diretrizes Nacionais sobre Empresas e Direitos Humanos.

O PRESIDENTE DA CAMARA DOS DEPUTADOS, no exercicio do cargo
dePRESIDENTE DA REPUBLICA, no uso das atribuicdes que Ihe confere o art. 84,caput,
incisos IV e VI, alinea "a", da Constituicao,

DECRETA:

CAPITULO |
DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 12 Este Decreto estabelece as Diretrizes Nacionais sobre Empresas e
Direitos Humanos, para médias e grandes empresas, incluidas as empresas
multinacionais com atividades no Pais.

§ 12 Nos termos do disposto na Lei Complementar n? 123, de 14 de
dezembro de 2006, as microempresas e as empresas de pequeno porte poderao, na
medida de suas capacidades, cumprir as Diretrizes de que trata este Decreto,
observado o disposto no art. 179 da Constituicao.

§ 22 As Diretrizes serao implementadas voluntariamente pelas empresas.

§ 32 Ato do Ministro de Estado dos Direitos Humanos instituira o Selo
"Empresa e Direitos Humanos", destinado as empresas que voluntariamente
implementarem as Diretrizes de que trata este Decreto.

Art. 22 S3o eixos orientadores das Diretrizes Nacionais sobre Empresas e
Direitos Humanos:

| - a obrigacdao do Estado com a proteg¢ao dos direitos humanos em
atividades empresariais;

Il - a responsabilidade das empresas com o respeito aos direitos humanos;

Il - 0 acesso aos mecanismos de reparagao e remediagao para aqueles que,
nesse ambito, tenham seus direitos afetados; e

IV - a implementagao, o monitoramento e a avaliacdo das Diretrizes.

CAPITULO Il
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DA OBRIGACAO DO ESTADO COM A PROTECAO DOS DIREITOS HUMANOS EM
ATIVIDADES EMPRESARIAIS

Art. 32 A responsabilidade do Estado com a protecdo dos direitos humanos
em atividades empresariais sera pautada pelas seguintes diretrizes:

| - capacitagao de servidores publicos sobre a tematica de direitos humanos
e empresas, com foco nas responsabilidades da administracao publica e das empresas,
de acordo com os Principios Orientadores sobre Empresas e Direitos Humanos da
Organizagao das Nag¢Oes Unidas, principalmente a¢des de:

a) sensibilizacdo e promocao da educacdo continua dos recursos humanos
da administracdo publica para o fortalecimento da cultura em direitos humanos; e

b) capacitacdo dos recursos humanos da administracdo publica para o
tratamento das violagdes aos direitos humanos em contexto empresarial, de seus
riscos e de seus impactos;

Il - fortalecimento da consonancia entre politicas publicas e protecao dos
direitos humanos;

Il - aperfeicoamento dos mecanismos de transparéncia e de participacao

social;

IV - implementacdo de politicas, normas e incentivos a conduta das
empresas quanto aos direitos humanos, por meio de:

a) exigéncia de compromisso publico de respeito aos direitos humanos e
publicacdo de relatdrio anual das empresas;

b) estimulo a prestacdao de contas sobre os riscos de sua operagao aos
direitos humanos e exigéncia de adocdao de medidas de prevencdao, controle e
reparagao; e

c) estimulo ao estabelecimento de canais de denuncia para os
colaboradores, os fornecedores e a comunidade;

V - prioridade de setores com alto potencial de impacto em direitos
humanos, tais como os setores extrativo, de varejo e bens de consumo, de
infraestrutura, quimico e farmacéutico, entre outros;

VI - desenvolvimento de politicas publicas e realizacdo de alteracdes no
ordenamento juridico, a fim de:

a) considerar, além dos impactos diretamente gerados pela empresa, os
impactos indiretamente gerados pela cadeia de fornecimento;

b) estimular a criacdo de medidas adicionais de protecdo e a elaboracdo de
matriz de priorizacdo de reparagdes e indenizacdes para grupos em situacdao de
vulnerabilidade;

VIl - estimulo a adogdo, por grandes empresas, de procedimentos
adequados de dever de vigilancia (due diligence) em direitos humanos;
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VIl - orientacdo da incorporacao dos direitos humanos a gestao de riscos
de negdcios e de parcerias que venha a estabelecer, de modo a subsidiar processos
decisorios;

IX - criacao de plataformas e fortalecimento de mecanismos de dialogo
entre a administracdo publica, as empresas e a sociedade civil;

X - integragao dos direitos humanos ao investimento social, aos projetos de
desenvolvimento sustentdvel para as comunidades impactadas e as politicas de
patrocinio;

Xl - garantia de condi¢des de trabalho dignas para seus recursos humanos,
por meio de ambiente produtivo, com remuneracao adequada e em condi¢Oes de
liberdade, equidade e seguranca, com estimulo a observancia desse objetivo pelas
empresas;

Xll - combate a discriminacdo nas relacdes de trabalho e promocdo da
valorizagao da diversidade;

Xl - promogao e apoio as medidas de inclusdao e de ndo discriminagao, com
criacao de programas de incentivos para contratacao de grupos vulneraveis;

XIV - estimulo a negociacao permanente sobre as condi¢cdes de trabalho e
a resolucdo de conflitos, a fim de evitar litigios;

XV - aperfeicoamento dos programas e das politicas publicas de combate
ao trabalho infantil e ao trabalho analogo a escravidao;

XVI - estimulo a adogdo de cddigos de condutas em direitos humanos pelas
empresas com as quais estabeleca negdcios ou atue em parceria, com estimulo do
respeito aos direitos humanos nas relagcdes comerciais e de investimentos estatais;

XVII - garantia de posi¢cao de negociagao equilibrada com a empresa para
os grupos em situacao de vulnerabilidade, com garantia de suporte técnico e, sempre
gue possivel, apoio da Defensoria Publica do Distrito Federal, dos Estados e da Unido;

XVIII - priorizacao de medidas para grupos em situacao de vulnerabilidade
e situacdes severas;

XIX - estimulo a criacdo de comités permanentes para combate a desastres
em contextos empresariais, o qual regulamentara questdes sobre:

a) protocolo de emergéncia e sistemas de alerta;

b) monitoramento de riscos;

c) parametros para a resposta e critérios para a reparagao de danos,
considerado o processo de consulta como condicao para a legitimidade da solucao; e

XX - monitoramento da recuperacao do territério impactado por desastre
a partir de indicadores capazes de aferir a reparagao dos danos nos direitos humanos.

Paragrafo unico. As denuncias de que trata a alinea "d" do inciso IV
docaputserdo tratadas por meio de fluxo de atendimento e de resposta publicos e no
prazo estabelecido.
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CAPITULO Il
DA RESPONSABILIDADE DAS EMPRESAS COM O RESPEITO AOS DIREITOS HUMANOS

Art. 42 Cabera as empresas o respeito:

| - aos direitos humanos protegidos nos tratados internacionais dos quais o
seu Estado de incorporagao ou de controle sejam signatarios; e

Il - aos direitos e as garantias fundamentais previstos na Constitui¢ao.

Art. 52 Caber3d, ainda, as empresas:

| - monitorar o respeito aos direitos humanos na cadeia produtiva vinculada
a empresa;

I - divulgar internamente o0s instrumentos internacionais de
responsabilidade social e de direitos humanos, tais como:

a) os Principios Orientadores sobre Empresas e Direitos Humanos da
Organizagao das Nag¢des Unidas;

b) as Diretrizes para Multinacionais da Organizacao para a Cooperacao e
Desenvolvimento Econdmico; e

c) as Convencgdes da Organizagao Internacional do Trabalho;

Il - implementar atividades educativas em direitos humanos para seus
recursos humanos e seus colaboradores, com disseminacdo da legislacao nacional e
dos parametros internacionais, com foco nas normas relevantes para a pratica dos
individuos e os riscos para os direitos humanos;

IV - utilizar mecanismos de educac¢ao, de conscientizacdo e de treinamento,
tais como cursos, palestras e avaliacdes de aprendizagem, para que seus dirigentes,
empregados, colaboradores, distribuidores, parceiros comerciais e terceiros conhecam
os valores, as normas e as politicas da empresa e conhegcam seu papel para o sucesso
dos programas; e

V - redigir cddigo de conduta publicamente acessivel, aprovado pela alta
administracao da empresa, que contera os seus engajamentos e as suas politicas de
implementacdo dos direitos humanos na atividade empresarial.

Art. 62 E responsabilidade das empresas n3o violar os direitos de sua forca
de trabalho, de seus clientes e das comunidades, mediante o controle de riscos e o
dever de enfrentar os impactos adversos em direitos humanos com os quais tenham
algum envolvimento e, principalmente:

| - agir de forma cautelosa e preventiva, nos seus ramos de atuagado,
inclusive em relacao as atividades de suas subsidiarias, de entidades sob seu controle
direito ou indireto, a fim de nao infringir os direitos humanos de seus funcionarios,
colaboradores, terceiros, clientes, comunidade onde atuam e populagdao em geral;

Il - evitar que suas atividades causem, contribuam ou estejam diretamente
relacionadas aos impactos negativos sobre direitos humanos e aos danos ambientais e
sociais,
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[l - evitar impactos e danos decorrentes das atividades de suas subsidiarias
e de entidades sob seu controle ou vinculagdo direta ou indireta;

IV - adotar compromisso de respeito aos direitos humanos, aprovado pela
alta administracdo da empresa, no qual trara as a¢des que realizara, para evitar
qgualquer grau de envolvimento com danos, para controlar e monitorar riscos a direitos
humanos, assim como as expectativas da empresa em relagdo aos seus parceiros
comerciais e funciondrios;

V - garantir que suas politicas, seus codigos de ética e conduta e seus
procedimentos operacionais reflitam o compromisso com o respeito aos direitos
humanos;

VI - implementar o compromisso politico assumido nas areas da empresa,
publica-lo e manté-lo atualizado, com destaque, nos sitios eletrénicos e nos canais
publicos da empresa e constituir area ou pessoa responsavel para acompanhar o seu
cumprimento;

VIl - promover a consulta livre, prévia e informada das comunidades
impactadas pela atividade empresarial;

VIII - criar politicas e incentivos para que seus parceiros comerciais
respeitem os direitos humanos, tais como a adogao de critérios e de padrdes sociais e
ambientais internacionalmente reconhecidos para a sele¢ao e a execucao de contratos
com terceiros, correspondentes ao tamanho da empresa, a complexidade das
operagdes e aos riscos aos direitos humanos;

IX - comunicar internamente que seus colaboradores estao proibidos de
adotarem praticas que violem os direitos humanos, sob pena de san¢des internas;

X - orientar os colaboradores, os empregados e as pessoas vinculadas a
sociedade empresdria a adotarem postura respeitosa, amistosa e em observancia aos
direitos humanos;

Xl - estimular entre fornecedores e terceiros um convivio inclusivo e
favoravel a diversidade;

XIl - dispor de estrutura de governanca para assegurar a implementacao
efetiva dos compromissos e das politicas relativas aos direitos humanos;

XIll - incorporar os direitos humanos na gestao corporativa de risco a fim
de subsidiar processos decisorios;

XIV - adotar indicadores especificos para monitorar suas acdes em relacao
aos direitos humanos; e

XV - adotar iniciativas publicas e acessiveis de transparéncia e divulgacao
das politicas, do cédigo de conduta e dos mecanismos de governanga.

Art. 72 Compete as empresas garantir condi¢des decentes de trabalho, por
meio de ambiente produtivo, com remuneragdao adequada, em condi¢cdes de
liberdade, equidade e segurancga, com iniciativas para:
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| - manter ambientes e locais de trabalho acessiveis as pessoas com
deficiéncia, mesmo em areas ou atividades onde nao ha atendimento ao publico, a fim
de que tais pessoas encontrem, no ambiente de trabalho, as condicdes de
acessibilidade necessarias ao desenvolvimento pleno de suas atividades;

Il - observar os direitos de seus colaboradores de:

a) se associar livremente;

b) afiliar-se a sindicatos de trabalhadores;

c) participar dos conselhos de trabalho;

d) envolver-se em negociacdes coletivas;

e) receber os beneficios previstos em lei, incluidos os repousos legais; e

f) ndo exceder a jornada de trabalho legal;

[l - manter compromisso com as politicas de erradicacdao do trabalho
analogo a escravidao e garantir ambiente de trabalho saudavel e seguro;

IV - ndo manter relagdes comerciais ou relacdes de investimentos, seja de
subcontratagao, seja de aquisicdo de bens e servigos, com empresas ou pessoas que
violem os direitos humanos;

V - respeitar os direitos de criangas e adolescentes, de forma a incluir, em
seus planos de trabalho, assim como exigir de seus fornecedores, empresas coligadas,
controladas, subsidiarias e parceiras, acdes preventivas e reparatérias para evitar
riscos, impactos e violagdes a direitos de criangas e adolescentes, especialmente as de
enfrentamento, erradicacdao do trabalho infantil e exploracao sexual de criangas e
adolescentes;

VI - avaliar e monitorar os contratos firmados com seus fornecedores de
bens e servicos, parceiros e clientes que contenham cldusulas de direitos humanos que
impecam o trabalho infantil ou o trabalho analogo a escravidao;

VIl - adotar medidas de prevencdo e precauc¢do, para evitar ou minimizar
os impactos adversos que as suas atividades podem causar direta ou indiretamente
sobre os direitos humanos, a salde e a seguranca de seus empregados; e

VIl - assegurar a aplicacao vertical de medidas de prevencao a violagdes de
direitos humanos.

§ 12 A inexisténcia de certeza cientifica absoluta nao sera invocada como
argumento para adiar a adog¢ao de medidas para evitar violagdes aos direitos humanos,
a saude e a seguranca dos empregados.

§ 22 As medidas de prevencdo e precaucao a violacdes aos direitos
humanos serao adotadas em toda a cadeia de produgao dos grupos empresariais.

Art. 82 Caberd as empresas combater a discriminagdao nas relagdes de
trabalho e promover a valorizagdao e o respeito da diversidade em suas areas e
hierarquias, com énfase em:
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| - resguardar a igualdade de saldrios e de beneficios para cargos e fun¢des
com atribuicdes semelhantes, independentemente de critério de género, orientagao
sexual, étnico-racial, de origem, geracional, religiosa, de aparéncia fisica e de
deficiéncia;

Il - adotar politicas de metas percentuais crescentes de preenchimento de
vagas e de promocao hierarquica para essas pessoas, contempladas a diversidade e a
pluralidade, ainda que para o preenchimento dessas vagas seja necessario
proporcionar cursos e treinamentos especificos;

[l - promover o acesso da juventude a formacgao para o trabalho em
condicdes adequadas;

IV - respeitar e promover os direitos das pessoas idosas e promover a sua
empregabilidade;

V - respeitar e promover os direitos das pessoas com deficiéncia e garantir
a acessibilidade igualitaria, a ascensao hierarquica, a sua empregabilidade e a
realizacdo da politica de cotas;

VI - respeitar e promover o direito de grupos populacionais que tiveram
dificuldades de acesso ao emprego em funcao de praticas discriminatorias;

VIl - respeitar e promover os direitos das mulheres para sua plena
cidadania, empregabilidade e ascensao hierarquica,

VIII - buscar a erradicacdo de todas as formas de desigualdade e
discriminacgao;

IX - respeitar a livre orientacao sexual, a identidade de género e a igualdade
de direitos da populacdao de lésbicas,gays, bissexuais, travestis, transexuais ou
transgéneros em ambito empresarial; e

X - efetivar os direitos sociais, econdOmicos e culturais das comunidades
locais e dos povos tradicionais, respeitadas a sua identidade social e cultural e a sua
fonte de subsisténcia e promover consulta prévia e didlogo constante com a
comunidade.

Art. 92 Compete as empresas identificar os riscos de impacto e a violagdo a
direitos humanos no contexto de suas operagdes, com a adog¢ao de agdes de prevengao
e de controle adequadas e efetivas e, principalmente:

| - realizar periodicamente procedimentos efetivos de reavaliacdo em
matéria de direitos humanos, para identificar, prevenir, mitigar e prestar contas do
risco, do impacto e da violagao decorrentes de suas atividades, de suas operagoes e de
suas relagcdes comerciais;

Il - desenvolver e aperfeicoar permanentemente os procedimentos de
controle e monitoramento de riscos, impactos e violagdes e reparar as consequéncias
negativas sobre os direitos humanos que provoquem ou tenham contribuido para
provocar;
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[l - adotar procedimentos para avaliar o respeito aos direitos humanos na
cadeia produtiva;

IV - prestar contas com clareza, transparéncia e lealdade sobre os riscos da
operacao nos direitos humanos e as medidas adotadas para preveni-los, além dos
impactos negativos e dos danos aos direitos humanos que tenham sido causados ou
qgue tenham relacdo direta com suas operagdes, seus produtos ou 0s servigos
prestados por meio de suas relagdes comerciais e das a¢des de repara¢ao adotadas;

V - informar publicamente as medidas que adotaram no ultimo ciclo para
evitar riscos, mitigar impactos negativos aos direitos humanos e prevenir violagdes,
com base em compromisso assumido pela empresa, consideradas as caracteristicas do
negocio e dos territorios impactados por suas operagoes;

VI - divulgar e identificar publicamente aos seus fornecedores as normas de
direitos humanos as quais estejam sujeitos, de modo a possibilitar o controle por parte
dos trabalhadores e da sociedade civil, ressalvado o sigilo comercial; e

VIl - garantir, sempre que possivel a participacdo das partes interessadas,
sobretudo dos individuos e das comunidades potencialmente atingidas pelas
atividades, no processo de diligéncia, desde a avaliacao de impactos até a prestacao
de contas das medidas que sao adotadas, incluido o processo decisério sobre quais sao
essas medidas e como elas serao executadas.

Paragrafo Unico. As empresas que possuirem numerosas entidades em sua
esfera de influéncia, que dificultem a auditoria no ambito de cada entidade, priorizarao
as areas identificadas como mais sujeitas a riscos de consequéncias negativas sobre os
direitos humanos.

Art. 10. E responsabilidade das empresas estabelecer mecanismos
operacionais de denuncia e de reclamacdao que permitam identificar os riscos e os
impactos e reparar as violagdes, quando couber, em especial:

| - instituir mecanismos de denuncia, apuracdo e medidas corretivas,
assegurados o sigilo e o anonimato aos denunciantes de boa-fé, de modo que tais
instrumentos estejam acessiveis a colaboradores, fornecedores, parceiros e
comunidade de entorno e sejam transparentes, imparciais e aptos a tratar de questdes
gue envolvam ameacas aos direitos humanos, além de terem fluxos e prazos para a
resposta previamente estabelecidos e amplamente divulgados;

Il - implementar sistema de gerenciamento de riscos de abusos de direitos
humanos, incluidos o gerenciamento de riscos sobre a saude e a seguranca dos
empregados, com a identificacao dos impactos negativos sobre os direitos humanos,
direta ou indiretamente relacionados com a sua atividade;

[l - adotar politica de comunicagao, fiscalizacao e san¢ao direcionada aos
seus colaboradores e buscar a promoc¢do do respeito aos direitos humanos e a
prevencao de riscos e violagoes;
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IV - divulgar os canais internos de denuncia e os canais publicos de
denuncias de ofensas a direitos humanos, tais como o Disque 100 e a Central de
Atendimento a Mulher - Ligue 180, entre outros;

V - adequar a empresa e suas coligadas, controladas, suas subsidiarias, suas
parceiras e seus fornecedores as exigéncias e as proibicdes legais em relacdo ao
combate a corrup¢ao, aos comportamentos antiéticos e ao assédio moral, dentre
outros;

VI - fomentar cultura de ética e de respeito as leis, notadamente aquelas
gue dizem respeito a lisura do processo de contratagdo publica, por meio de
declaracdes documentadas da alta administracao da empresa aos seus empregados,
colaboradores e parceiros e esclarecer os padrdes éticos da empresa;

VIl - criar e manter:

a) programa de integridade na empresa; e

b) instancia responsavel pelo programa de integridade a que se refere a
aline "a", dotada de autonomia, imparcialidade, recursos materiais, humanos e
financeiros, com possibilidade de acesso direto ao maior nivel decisério da empresa e
com a atribuicao de rever o programa periodicamente;

VIl - estabelecer procedimentos de controle interno e de verificacdo de
aplicabilidade do programa de integridade, inclusive com a apresentacao de relatérios
frequentes e a publicacao de demonstracdes financeiras;

IX - instituir processos internos que permitam investigacdes para atender
prontamente as denuncias de comportamentos antiéticos, de forma a garantir que os
fatos sejam identificados e averiguados com credibilidade, de forma rigorosa,
independente e analitica e que os culpados sejam devidamente responsabilizados,
admitidas a adverténcia e a demissao; e

X - publicar anualmente as acdes realizadas para promocao da integridade
e controle de corrupcgao.

Art. 11. E responsabilidade das empresas adotar medidas de garantia de
transparéncia ativa, com divulgacdo de informacdes relevantes, de documentos
acessiveis as partes interessadas, quanto aos mecanismos de protecdao de direitos
humanos e de prevencgao e de reparagao de violagdes de direitos humanos na cadeia
produtiva, com énfase para:

| - divulgacdao suplementar periddicas de informacdes, por meio de
informativos anuais que destaquem as acdes empresariais realizadas, especialmente
quanto:

a) ao sistema de auditoria interna;

b) ao sistema de gestdo de risco; e

c) ao cumprimento das normas de protecdo de direitos humanos, das
normas de prevencao e reparacao de possiveis violagdes de direitos humanos;
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Il - conscientizagcao dos funcionarios acerca das politicas empresariais, por
meio de divulgacao adequada de informacgao e de programas de formag¢ao continua,
de modo a garantir o acesso a informacado e promover a atuagao completa no processo
produtivo e sem falhas, que resulte em viola¢des aos direitos humanos; e

Il - quando solicitado, fornecimento aos consumidores, por meio de acesso
rapido e eficaz, sem custos ou encargos desnecessarios, de informacdes referentes a
compatibilidade das atividades empresariais, do processo de producao ou do
fornecimento de servigcos com os direitos humanos.

Art. 12. Compete as empresas adotar iniciativas para a sustentabilidade
ambiental, tais como:

| - ter conhecimento dos aspectos e dos impactos ambientais causados por
suas atividades, seus produtos e seus servicos;

Il - desenvolver programas com objetivos, metas e agdes de controle
necessarias, vinculadas aos Objetivos do Desenvolvimento Sustentdvel da Organizac¢ao
das Nag¢des Unidas, suficientes para evitar danos e causar menor impacto sobre
recursos naturais como flora, fauna, ar, solo, dgua e utilizar, de forma sustentavel, os
recursos materiais;

Il - divulgar as informacdes de que trata o inciso | docaputde forma
transparente, especialmente para grupos diretamente impactados;

IV - utilizar bens e servicos que nao gerem residuos, poluicao ou
contaminacdo ou que gerem a menor quantidade de residuos e efluentes possivel;

V - estabelecer programa de gestdo de residuos sdélidos que seja
socialmente inclusivo e participativo, que vise a ndo gerac¢ao, a reducao, a reutilizacao,
a reciclagem, ao tratamento e a disposicao final;

VI - considerar a substituicdo de materiais que resultem em residuos mais
agressivos por materiais ambientalmente mais adequados;

VIl - adotar medidas para conferir mais eficiéncia as operacgdes, a fim de
reduzir emissdes de gases de efeito estufa, de modo a contribuir com o combate as
mudancas climaticas;

VIII - priorizar fontes de energia limpa e controlar e reduzir o consumo de
energia elétrica;

IX - priorizar materiais, tecnologias e matérias-primas biossustentdveis de
origem local;

X - utilizar produtos reciclaveis ou que tenham maior vida util e menor custo
de manutencao do bem ou da obra;

Xl - respeitar as singularidades de cada territério e o aproveitamento
sustentdvel das potencialidades e recursos locais e regionais; e
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Xl - incentivar fornecedores, trabalhadores e colaboradores a estabelecer
dialogo permanente com as comunidades locais, baseados em uma agenda comum
positiva, destinada ao desenvolvimento local sustentavel.

CAPITULO IV
DO ACESSO A MECANISMOS DE REPARACAO E REMEDIA(;AO

Art. 13. O Estado mantera mecanismos de denuncia e reparacao judiciais e
nao judiciais existentes e seus obstaculos e lacunas legais, praticos e outros que
possam dificultar o acesso aos mecanismos de reparagao, de modo a produzir
levantamento técnico sobre mecanismos estatais de reparacdao das violagdes de
direitos humanos relacionadas com empresas, como:

| - elaborar, junto ao Poder Judiciario e a outros atores, levantamento dos
mecanismos judiciais e ndo judiciais existentes e dos entraves existentes em sua
realizacdo e realizar levantamento, sistematizacao e andlise de jurisprudéncia sobre o
tema;

Il - propor solugdes concretas para tornar o sistema estatal de reparagao
legitimo, acessivel, previsivel, equitativo, transparente e participativo;

Il - incentivar as empresas a desenvolverem mecanismos internos de
escuta e denuncia que tenham fluxo e prazo para resposta preestabelecidos e
amplamente divulgados;

IV - capacitar sobre a tematica de empresas e direitos humanos,
juntamente com o Poder Judicidrio e os 6rgaos competentes, os operadores de direitos
e os funcionarios responsdaveis por temas como direitos dos defensores, dos povos
indigenas, das minorias étnicas e dos demais grupos vulneraveis, temas ambientais e
licenciamento ambiental, demarcacado de terras e conflitos agrdrios e fundiarios, entre
outros;

V - capacitar recursos humanos e prover assisténcia e informacgdes, em
linguagem clara, para as pessoas que queiram exigir seus direitos a partir do acesso e
do uso de mecanismos de denuncia e reparacgao judiciais e extrajudiciais;

VI - dar conhecimento dos mecanismos de denuncia existentes, tais como
o Disque 100, o Ligue 180 e outros, aprimorar tais mecanismos para acolhimento de
denuncias relacionadas as violacGes de direitos humanos em contexto empresarial,
gue sejam encaminhadas aos 6rgaos competentes pela apuracao e reparacao, além de
serem sistematizadas, para formacao de banco de dados especifico sobre violagdo aos
direitos humanos por empresas, que podera ser acessado para fins de aprimoramento
de politicas destinadas a protecao dos direitos humanos;

VIl - incentivar a adogdo por parte das empresas e a utilizagao por parte das
vitimas, de medidas de reparagao como:

a) compensacdes pecuniarias e ndo pecuniarias;

b) desculpas publicas;
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c) restituicdo de direitos; e

d) garantias de ndo repeticao;

VIII - promover o desenvolvimento de mecanismos de mediacao e de
resolucao de conflitos entre a administragdo publica, as comunidades, os cidadaos e as
empresas e garantir a transparéncia, a informacao e o apoio técnico necessarios, a fim
de reduzir a assimetria que possa existir entre a empresa e a vitima de violagdao ou o
cidadao impactado;

IX - estimular amplamente o uso de mecanismos de media¢ao, de resolucao
ou de outros processos extrajudiciais e compativeis com os direitos humanos;

X - aprimorar os mecanismos de fiscalizacao, por meio da aplicacao de
critérios de priorizacdo como vulnerabilidade territorial, que abordem aspectos
institucionais e geograficos, e denuncias, que considerem a quantidade de denuncias
recebidas;

Xl - estimular o aprimoramento de mecanismos de priorizacdo de
tramitacdo de processos judiciais que envolvam desastres ambientais e sociais
decorrentes da atividade empresarial, em atencao as orientagdes e aos instrumentos
do Escritdrio para Reducao do Risco de Desastre da Organizacao das Nag¢des Unidas; e

XIl - fortalecer as a¢Oes de fiscalizacao na hipdtese de infracao de direitos
trabalhistas e ambientais.

Art. 14. Compete a administracdao publica incentivar que as empresas
estabelecam ou participem de mecanismos de denuncia e reparacdo efetivos e
eficazes, que permitam propor reclamacgdes e reparar violagdes dos direitos humanos
relacionadas com atividades empresariais, com énfase para:

| - disponibilizar mecanismos para o monitoramento e a solugdao de
controvérsias de impactos e violacdes decorrentes de suas atividades ou suas
operacgoes, por meio de canais de denuncia a disposicao das pessoas e comunidades
afetadas;

Il - disponibilizar canal de denuncias direto para que as pessoas e as
comunidades possam expressar suas preocupac¢des em relagdao ao impacto adverso
dos negdécios em seus direitos;

Il - facilitar o pedido de informacgdes e o acesso por parte das comunidades
atingidas e do entorno e:

a) comprometer-se com o combate aos entraves para produgao de provas
por parte das vitimas e dos atingidos e contribuir com as investigacoes;

b) dar clareza e visibilidade a sua estrutura interna e a estrutura do grupo
econdmico do qual faga parte; e

c) adotar compromissos publicos de ndo retaliacdo de comunidades e de
pessoas que denunciem violagdes ou risco de violagdes de direitos humanos
relacionadas com a empresa, considerada a sua dependéncia econbmica;
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IV - reparar, de modo integral, as pessoas e as comunidades atingidas.

Art. 15. A reparagao integral de que trata o inciso IV docaputdo art. 14
podera incluir as seguintes medidas, exemplificativas e passiveis de aplicacdo, que
poderdo ser cumulativas:

| - pedido publico de desculpas;

I - restituicao;

Il - reabilitacdo;

IV - compensagdes econdmicas ou nao econdmicas;

V - sang¢bes punitivas, como multas, sanc¢des penais ou sanc¢des
administrativas; e

VI - medidas de prevenc¢dao de novos danos como liminares ou garantias de
nao repeticao.

Paragrafo unico. Os procedimentos de reparacao serao claros e
transparentes em suas etapas, amplamente divulgados para todas as partes
interessadas, com garantia da imparcialidade, da equidade de tratamento entre os
individuos e serem passiveis de monitoramento de sua efetividade a partir de
indicadores quantitativos e qualitativos de direitos humanos.

CAPITULO V
DA IMPLEMENTACAO, DO MONITORAMENTO E DA AVALIACAO DAS DIRETRIZES
NACIONAIS SOBRE EMPRESAS E DIREITOS HUMANOS

Art. 16. O Ministério dos Direitos Humanos instituira o Comité de
Acompanhamento e Monitoramento das Diretrizes Nacionais sobre Empresas e
Direitos Humanos, com as atribuicdes de implementar, monitorar e avaliar a execu¢ao
e o cumprimento do disposto neste Decreto.

Art. 17. Cabera ao Comité de Acompanhamento e Monitoramento das
Diretrizes Nacionais sobre Empresas e Direitos Humanos:

| - elaborar plano de acao anual, com vistas a concretizar as Diretrizes, que
sera editado em ato do Ministro de Estado dos Direitos Humanos;

Il - elaborar estudos com a participacao da sociedade civil, das instituicdes
académicas e de outros atores, com vistas ao aprimoramento das politicas publicas e
da legislacdo e a adoc¢ao de planos destinados a protecao e a promocgdo do respeito
aos direitos humanos pelas empresas;

[Il - conduzir os processos de consulta publica para aprimoramento das
Diretrizes e formalizacao dos planos de trabalho;

IV - propor agoes referenciais em direitos humanos para subsidiar a atuacao
das empresas estatais e privadas;

V - promover a articulagao entre os 6rgaos e as entidades da administragao
publica, o setor privado, as instituicdes académicas e as organiza¢des da sociedade civil
para a implementacado das Diretrizes;
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VI - propor ao Ministro de Estado dos Direitos Humanos as
regulamentacdes necessarias a execu¢ao do disposto nas Diretrizes;
VIl - estabelecer indicadores quantitativos e qualitativos para o

acompanhamento, o monitoramento e a avaliagao periddicos das Diretrizes; e

VIII - receber reclamacgdes, denuncias e propostas da sociedade civil.

§ 12 O Comité de Acompanhamento e Monitoramento das Diretrizes
Nacionais sobre Empresas e Direitos Humanos serd integrado por um representante,
titular e suplente, dos seguintes drgaos:

| - Ministério dos Direitos Humanos, que o coordenara;

Il - Casa Civil da Presidéncia da Republica;

[Il - Ministério da Justica;

IV - Ministério das RelagOes Exteriores;

V - Ministério do Trabalho;

VI - Ministério da Industria, Comércio Exterior e Servicos;

VII - Ministério de Minas e Energia;

VIII - Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovacao e Comunicagdes; e

IX - Ministério do Meio Ambiente.

§ 22 O Comité de Acompanhamento e Monitoramento das Diretrizes
Nacionais sobre Empresas e Direitos Humanos sera integrado por nove representantes
da sociedade civil, paritariamente divididos entre os seguintes setores:

| - terceiro setor;

Il - instituicOes académicas; e

[l - setor privado e sindicatos.

§ 32 O Comité de Acompanhamento e Monitoramento das Diretrizes
Nacionais sobre Empresas e Direitos Humanos podera convidar representantes dos
Poderes, dos entes federativos, da sociedade civil e de organiza¢des internacionais e
especialistas para participar de suas reunides.

§ 42 Os representantes de que trata o § 19 serdo indicados pelo titular do
respectivo 6rgao e designados em ato do Ministro de Estado dos Direitos Humanos.

§ 52 A participacdo no Comité de Acompanhamento e Monitoramento das
Diretrizes Nacionais sobre Empresas e Direitos Humanos sera considerada prestacao
de servico publico relevante, ndo remunerada.

§ 62 O Comité de Acompanhamento e Monitoramento das Diretrizes
Nacionais sobre Empresas e Direitos Humanos se reunira, em carater ordinario,
semestralmente ou, em carater extraordinario, por convocacao de seu Coordenador
ou por solicitacdo da maioria de seus membros.

§ 72 O quoérum para reunidao do Comité sera a presenga da maioria de seus
representantes e o quérum para deliberacdo sera a maioria simples.
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§ 82 O Comité de Acompanhamento e Monitoramento das Diretrizes
Nacionais sobre Empresas e Direitos Humanos elaborara e aprovara seu regimento
interno para dispor sobre sua organizacao e seu funcionamento.

§ 92 O Ministério dos Direitos Humanos prestara o apoio técnico e
administrativo necessario para o funcionamento do Comité de Acompanhamento e
Monitoramento das Diretrizes Nacionais sobre Empresas e Direitos Humanos.

§ 10. O representante que se encontre em localidade distinta da sede do
Comité de Acompanhamento e Monitoramento das Diretrizes Nacionais sobre
Empresas e Direitos Humanos participara da reuniao preferencialmente por meio
virtual ou arcara com os custos de seu deslocamento.

Art. 18. Ato do Ministro de Estado dos Direitos Humanos dispora sobre as
regras e os procedimentos de selecdo das entidades que representaram a sociedade
civil no Comité de Acompanhamento e Monitoramento das Diretrizes Nacionais sobre
Empresas e Direitos Humanos, observado o disposto no § 22 do art. 17.

CAPITULO VI
DISPOSICOES FINAIS

Art. 19. Este Decreto entra em vigor na data de sua publicacdo.

Brasilia, 21 de novembro de 2018; 1972 da Independéncia e 1302 da
Republica.

RODRIGO MAIA
GUSTAVO DO VALE ROCHA
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